
เอกสารประกอบสัมมนา 
เรื่อง การพัฒนาหองสมุดยุคใหมตามเทคโนโลยีเว็บ 2.0 ดวยซอฟตแวรโอเพนซอรส 

ความหมายและความสําคัญของหองสมุด 
       หองสมุด หมายถึง  สถานท่ีรวบรวมสรรพวิทยาการตาง ๆ  ซึ่งไดบันทึกในรูปของหนังสือวารสาร 
ตนฉบับ ตัวเขียนหรือ อุปกรณ  โสตทัศนวัสดุ  และมีการจัดอยางเปนระเบียบ  เพื่อบริการแกผูใชในอันจะ
สงเสริมการเรียนรู และความจรรโลงใจ  ตามความสนใจ  และความตองการของผูอานแตละบุคคล 
  ความสําคัญของหองสมุด 
1. หองสมุดเปนแหลงรวบรวมขอมูล ขาวสาร ความรู วิชาการตาง  ๆและกอใหเกิดการเรียนรูอยางไมมีท่ี
สิ้นสุด 
2. หองสมุดเปนแหลงท่ีกอใหเกิดการศึกษาอยางเปนระบบและตอเนื่อง สามารถเลือกหาความรูขอมูล ขาวสาร 
ไดอยางหลากหลาย ตามความสนใจและความตองการของตนเอง 
3. หองสมุดชวยเปนสื่อกลางในกระบวนการเรียนการสอน และชวยใหเปนผูที่ทันสมัยทันตอเหตุการณ
เนื่องจากขอมูล ขาวสาร ความรู และวิชาการตาง ๆ เกิดขึ้นใหมตลอดเวลา 
4. หองสมุดชวยใหเกิดความคิดริเริ่มสรางสรรค รวมทัง้กระตุนใหเกิดนิสัยรักการอาน และการศึกษาคนควา
ดวยตนเอง 
5. หองสมุดชวยตอบสนองความตองการในการแสวงหาความรูเฉพาะบุคคล และปลูกฝงใหปฏิบัติตนตาม
กฎเกณฑของสังคม มีความรับผิดชอบรูเทาทันโลก 
 
ระบบหองสมุดอัตโนมัติ Automated   Library   System / Library Automation    
 Library Automation คือ การผสมผสานการทํางานรวมกันของฮารดแวรและซอฟตแวร เพื่อการ
จัดการหองสมุด ซึ่งประกอบดวยชุดคําสั่งดานงานวิเคราะหทรัพยากร งานจัดหา งานบริการยืม, คืน งาน
สืบคนขอมูล งานยืมระหวางหองสมุด และงานควบคุม      
 สวนประกอบของหองสมุดอัตโนมัติ จําแนกเปน 4 สวนหลัก ดังนี ้

1. Hardware-Computer  อุปกรณเชื่อมตอตาง  ๆ
2. Software-โปรแกรมที่ออกแบบ และพัฒนาขึ้นมาเพ่ือใชงานในหองสมุดโดยเฉพาะ 
3. ขอมูลหองสมุด / ศูนยสารสนเทศ 
4. บุคลากร            
ระบบหองสมุดอัตโนมัติมาจากภาษาอังกฤษวา The Integrated Library System  หรือ Automated  

Library System หรือ Library Automation System                      
Automated Library System หมายถึง การนําเอา IT มา ใชในการดําเนินงานของหองสมุด และ 



สถาบันสารสนเทศ  ในดานงานบริหาร  งานเทคนิค  และงานบริการ  เพ่ือชวยใหการดําเนินงานของสถาบัน
ดังกลาว  ประสบผลสําเร็จ  ตรงตามความตองการของผูใช   ที่ตองการเขาถึงสารสนเทศอยางสะดวก  
Automated Library System   ระบบหองสมุดอัตโนมัติ  มีการคิดคนระบบจากหลากหลายบริษัท  และมี
หลายระบบท่ีมีในไทย  
ระบบหองสมุดอัตโนมัติมีดังตอไปนี ้

1. ระบบ MAGIC LIBRARY 
        2. ระบบ HORIZON 
       3. ระบบ INNOPAC 
      4. โปรแกรม Alice for Windows (AFW)  
       5. ระบบ VTLS 
 
1. ระบบ MAGIC LIBRARY       
 โปรแกรม Magic Library 3.0 เปนโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติซึ่งไดรับการพัฒนาออกแบบระบบ
โดยคณะผูพัฒนาชาวไทยโดยศึกษาขอมูลจากหองสมุดตางๆ ในประเทศไทย ตั้งแตหองสมุดขนาดเล็กท่ีมี
หนังสือเพียงไมกี่พันเลมจนถึงหองสมุดขนาดใหญ โปรแกรม Magic Library ไดพัฒนาโปรแกรมท้ังหมดเปน
ภาษาไทย เพิ่มความสะดวกยิ่งขึ้นดวยการเพ่ิมความสามารถในการกําหนดกลุมผูใชระบบเพ่ือกําหนดสิทธิ์
แทนการกําหนดทีละคน รองรับระบบการปฎิบัติการท้ัง Microsoft Windows 95, Windows NT และ Unix 
เหมาะกับหองสมุดขนาดตาง  ๆ 
ขอดีของโปรแกรม Magic Library 

1.  มีเมนูภาษาไทยสามารถใชงานไดสะดวก และมีคูมือภาษาไทย 
2.  รับรองการทํางานกับสื่อทุกประเภท 
3.  ชวยลดปริมาณเอกสารท่ีตองจัดเก็บ 
4.  ชวยลดเวลาและความซับซอนในการคนหารายละเอียดของหนังสือ 
5.  รองรับระบบบารโคดท่ีมีอยูในปจจุบันและอนาคต 
6.  วิเคราะหขอมูลไดอยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  

ในประเทศไทยหนวยงานท่ีใช Magic Library  สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย 
สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยบูรพา, มหาวิทยาลัยราภัฏพิบูลสงคราม , มหาวิทยาลัยกรุงเทพ , มหาวิทยาลัยเกษม
บัณฑิต 
2. ระบบ HORIZON 
 ระบบ Horizon มีระบบการทํางานตรงตามลักษณะงานประจําของหองสมุดนับต้ังแตโมดูลเริ่มตนคือ 
Cataloging Module ซึ่งเปนหัวใจหลักของระบบหองสมุดอัตโนมัติ และเปนโมดูลท่ีจัดสรางฐานขอมูล



บรรณานุกรม ซึ่งสามารถทําไดทั้งในรูปแบบ MARC Format และ Dynix Format โมดูลตอไปไดแก Online 
Public Access Cataloging : OPAC ซึ่งมีความสําคัญตอการใชงานคนคืนสารสนเทศของผูใช เปนการนําระบบ
เทคโนโลยีใหม ๆ โดยเฉพาะเทคโนโลยีทางดานการนําเสนอสารสนเทศท้ังในรูป กราฟก และอักขระ และ
เทคโนโลยีระบบเครือขายแบบไคลเอนตเซริฟเวอร เพ่ือนํามาใชรวมกับระบบ Dynix ท่ีโดยท่ัวไปใชกับ
มินิคอมพิวเตอร และซอฟตแวรระบบโนทิส (Notis) ซึ่งเปนซอฟตแวรระบบหองสมุดขนาดใหญท่ีใชกับ
เคร่ืองคอมพิวเตอรเมนเฟรม จึงเทากับวา Horizon เปนระบบท่ีเขามาชวยในระบบ Dynix และ Notis ใชงานได
ทันสมัยและกวางขวางขึ้น สามารถเชื่อมโยงกับฐานขอมูลภาพลักษณ แถบเสียง วิดีทัศน และฐานขอมูลเต็ม
รูปแบบไดอยางสะดวกท้ังภายใน และภายนอก และภายนอกหองสมุด โดยใชเปนมาจรฐาน Z 39.50 ใน
ประเทศไทยหอสมุดกลางมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ติดตั้งระบบเปนแหงแรก 

ในประเทศไทยหนวยงานท่ีใช สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต, มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตร,ี หอง
สมุดปวย อึ้งภากรณ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต, สํานักหอสมุด มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร, 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค, หองสมุดและศนูยสารสนเทศธนาคารแหงประเทศไทย, หอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัยสงขลานครรินทร,  ศูนยบรรณาสารและการสื่อการศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนาร ี 

3.ระบบ INNOPAC 
 ระบบหองสมุด INNOPAC ใชงานในโปรแกรมปฎิบัติการ UNIX พัฒนาโดยบริษัท INNOVATIVE 
INC. ประเทศสหรัฐอเมริกา ระบบหองสมุดนี้ไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่องมาเสมอ เชน สามารถใชกับระบบ 
Web และเทคโนโลยี windowสามารถใชงานไดงายสืบคนขอมูลตามลําดับของตรรก เชน เรียงตามลําดับ
ตัวอักษร และแนะนําหนังสือที่มีลักษณะคลายกันที่ผูใชสนใจสามารถดูรายการหนังสือที่อยูใกลเคียงได 
ตลอดจนการจองรายการหนังสือ การสงขอมูลผานทาง E-mail และสามารถสืบคนผานทาง WWW.สามารถ
สืบคนขอมูลไดพรอมกันเปนจํานวนมากการบอกรับวารสาร การตออายุวารสาร การตรวจสอบวารสารเย็บ
เลม ลวงเวลา การทวงถาม ระบบการสั่งซื้อบอกรับวารสารอาจจะสามารถติดตอโดยตรงกับบริษัทตัวแทน
จําหนายบริการ ยืมระหวางหองสมุดทางจดหมายอีเล็คทรอนิกสถาหากติดต้ัง Sofeware INNOPAC Z39.50 
ระบบจะตรวจสอบคําขอเกี่ยวกับการยืม ตลอดจนแสดงใหผูใชทราบวาไดดําเนินเขาสูระบบแลว หาก
หองสมุดผนวกฐานขอมูลวารสารเขาไปในระบบ INNOPAC ดวย ผูใชสามารถปอนคําถามเกี่ยวกับการยืม
วารสารระหวางหองสมุดไดโดยเพียงแตเลือกรายการอางอิงท่ีตองการจากฐานขอมูลของวารสาร 

ขอดีของระบบ INNOPAC 

       1. งายตอการใชงานคือผูใชไมจําเปนตองยุงยากกับยุทธวิธีในการคน และไมวาผูใชจะใชระบบโดยมีการ
เชื่อมตอกับรูปแบบใดก็ตาม เชน จาก เทอรมินอล Window PAC หนือ Web Browswe ไดแก Netcape  
       2. เปนระบบท่ีบูรณาการท่ีสมบรูณ ทุก Module สามารถทํางานรวมกันไดดีและระบบINNOPAC ยัง
สามารถทํางานรวมกับระบบอื่นๆไดเปนอยางด ี
       3. มีการจัดการขอมูลที่ดีในทุก Module ระบบไดใหขอมูลท่ีจะชวยจัดการหองสมุดไดดีขึ้น 



      4. การพัฒนาระบบ INNOPAC พัฒนาขึ้นมาจากภาษา C และปฎิบัติการภายใตระบบปฎิบัติการ UNIX 
โดยใชกับ Hardware IBM,DEC,HP,และSUN ระบบนี้ไมจําเปนตองใช Sofeware อื่นมาประกอบในการ
ปฎิบัติการ และออกแบบพัฒนาโปรแกรมไดในโปรแกรม Client/Server การเชื่อมตอกับภายนอกไม
จําเปนตองใช Hardware เพิ่มเติม 
       5. การนําขอมูลและการสงขอมูลออกกระทําไดงาย 
       6. มี Sofeware เกี่ยวกับดานสถิต ิและการจัดทํารายงานภายในระบบโดยสมบูรณ 
 
ขอจํากัดของระบบ INNOPAC 

1. ราคาอุปกรณ Hardware, Sofeware  ตลอดจนคาติดต้ังมีราคาแพงกวาระบบอื่นๆ 
2. การบริการหลังการขายติดตอยากเพราะไมมีชางท่ีเปนผูเขาใจระบบอยางจริงจัง 
3. บริษัทท่ีเปนผูผลิตอยูตางประเทศจึงติดตามเรื่องลําบาก 
4. แมจะสามารถติดตอกับ Internet ไดแตบางรายการก็ไมสามารถเขาถึงได 
5. คาบํารุงรักษาและคาบริการหลังการขายสูง 

หองสมุดประเทศไทยมีติดตั้งอยูที ่จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย สถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชีย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม มหาวิทยาลัยขอนแกน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา สถาบัน
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร มหาวิทยาลัยศลิปากรท้ัง2 วิทยาเขต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร บางเขน 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง มหาวิทยาลัยนเรศวร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา ลาดกระบัง, และ สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลา ธนบุร ี

4. โปรแกรม Alice for Windows (AFW)  
               ระบบซอฟตแวรบริหารหองสมุด Alice for Windows รุนลาสุดเปนซอฟตแวร Client Server ทํางาน
บนเครือขายเฉพาะถิ่น (LAN) ที่ใชเทคโนโลยีขนาด 32 Bit และสามารถเก็บขอมูล Multimedia และทํางาน
ผาน Internet ได เครื่องแมขายจะใชระบบปฏิบัติการ NT และเคร่ืองลูกขายจะเปน PC ว่ิงบน Windows95 หรือ 
MAC ก็ได ซอฟตแวร Alice for Windows สามารถปรับขอมูลภาษาไทยและภาษาอังกฤษได แสดงผลเปน
ภาษาไทย หรืออังกฤษก็ได 

คุณสมบัติของ Alice for Windows 
1.  สามารถใชไดท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ มีมาตรฐานการสื่อกับผูใชของ Microsoft Windows 

95 หรือ 97 ไดรับการประเมนิวาไมจําเปนตองใชนักคอมพิวเตอรระบบภาษาไทยก็สามารถปรับเปลี่ยนหนาจอ
จากภาษาอังกฤษเปนภาษาไทยโดยบรรณารักษและสามารถจัดเรียงขอมูลตามแบบพจนานุกรมไทยฉบับราช
บัณฑิตสถานตลอดจนสามารถรับขอมูลท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษได 



2.  ใหลิขสิทธิ์การใชงานชนิดไมจํากัดจํานวนผูใช เนื่องจากการใชงานในลักษณะระบบหองสมุด
อัตโนมัติ มีจุดประสงคท่ีสนับสนุนใหเกิดการคนควาอยางกวางขวาง สําหรับการใชงานในอาณาเขต
มหาวิทยาลัยก็สามารถเพ่ิมจอ OPAC ไดไมจํากัดจํานวนผูใชโดยไมตองเสียคาลิขสิทธิ์เพ่ิมเติมแตอยางใด 

3.   มีฐานขอมูลโดยเฉพาะกับงานหองสมุด (Library Database) มีฐานขอมูล (Custom Design 
Database) พรอมกับสวนการบริหารขอมูล (System Administration Facilities) สําหรับงานหองสมุด
โดยเฉพาะ ทําใหผูใชม่ันใจไดวามีฐานขอมูลที่เหมาะสมกับงานและสามารถบริหารจัดการระบบไดเอง 

แหลงท่ีใช :  ศูนยบรรณสารและสื่อการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนาร,ี สํานักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
5. ระบบ VTLS   
       ระบบ VTLS (Virtual Tech Library System) เปนซอฟตแวรระบบหองสมุดอัตโนมัติสําเร็จรูป มีการ 
บูรณาการโมดูลพ้ืนฐานสําหรับงานหองสมุดไดครบถวน มีเวอรชันท่ีใชไดกับฮารดแวรระดับตางๆ เวอรชัน
ปจจุบันใชระบบปฏิบัติการ Unix และระบบจัดการฐานขอมูล Oracle ซึ่งเอื้อตอการนําไปใชงานดานตางๆ 

ขอดีของระบบ VTLS 
1.  การติดตั้งโปรแกรมตองสามารถติดต้ังไดเปน Module และสามารถขยายเพ่ิมทีละงานตามความ

ตองการของหองสมุดได 
2.   สามารถรับและแสดงผลขอมูลภาษาไทยรวมท้ังการจัดเรียงขอมูล (Sorting) ไดอยางถูกตองตาม

พจนานุกรมไทยฉบับราชบัณฑิตยสถานและสามารถทํา Index ไดโดยไมตองปอนขอมูลภาษาไทยแบบแยก
เปนคําๆ (Auto Soft Space) 

3.    สามารถสืบคนขอมูลไดหลายแบบ และสามารถสืบคนขอมูลโดยใช Boolean ได 
4.    สามารถ Link ขอมูลทางบรรณานุกรมซึ่งเปน Multi-Media กับ OPAC ได  

ขอจํากัดของระบบ VLLS 
1. ราคาแพงไมเหมาะกับหองสมุดขนาดเล็ก 
2. มีระบบงาน Module แตละงานแยกยอยมาก ทําใหตองเพ่ิมคาใชจาย 
3. บางระบบงานไมสามารถบูรณาการกันได 
4. ตองจายคาบริการหลังการขาย เวลาเครื่องขัดของ 

ในประเทศไทย เชน หองสมุดตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย,หอสมุดศิริราช สํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยมหิดล, สถาบันเทคโนโลยีนานาชาต ิแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิ
ราชกรมโรงงานอุตสาหกรรม,กรมวิทยาศาสตรบริการ,มหาวิทยาลัยพายัพเชียงใหม, หองสมุดธนาคารกสิกร
ไทย จํากัด(มหาชน) มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต,มหาวิทยาลัยอุบลราชธาน ี,มหาวิทยาลัยราชภัฎรําไพพรรณี 
 
 



Digital library   & Electronic library 
 จัดเก็บและใหบริการสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล  เนนใหบริการเอกสารฉบับเต็ม  และระบบสื่อ
ประสม ความหมาย =  การจัดการทรัพยากรจากหลายสื่อใหอยูในรูปแบบของดิจิทัล  มีการออกแบบการเขาถึง
เนื้อหาสารสนเทศใหเปนประโยชนแกผูใช  และมีเครื่องมือ  หรือวิธีชวยคนสารสนเทศในระบบเครือขายที่
เชื่อมโยงกันท่ัวโลก เครือขายหองสมุด = Library Network  ความรวมมือของหองสมุดในการใชทรัพยากร
สารสนเทศรวมกันในรูปแบบของสื่อสิ่งพิมพ  และสื่ออิเล็กทรอนิกส   โดยมุงเนนใหทุกหองสมุดเปนศูนย
รวมและแหลงเผยแพรความรู    

          
 หองสมุดดิจิตอล (Digital library)   
    หองสมุดดิจิติล (Digital library) ใชในความหมายท่ีใกลเคียงกับคําวา หองสมุดเสมือน (Virtual 
library) และหองสมุดอิเล็กทรอนิกส (Electronic library) แตมีความแตกตางคือเปนหองสมุด ท่ีมีการจัดการ
และใหบริการเนื้อหาของขอมูลอยูในรูปแบบดิจิตอลท่ีผูใชเขาถึงเนื้อหาเอกสารเต็มรูป (Full – text) ได
โดยตรงมีการสรางหรือจัดหาขอมูลดิจิตอลมาจัดเก็บอยางเปนระบบเพื่อความสะดวกในการสืบคนและ
ใหบริการผานเครือขายอินเทอรเน็ต มีเปาหมายเพ่ือใหบริการขอมูลเชนเดียวกับ หองสมุดแบบด้ังเดิม   ซึ่ง
ขอมูลท่ีอยูรูปแบบดิจิตอลมีหลายรูปแบบไดแก ขอมูลท่ีแปลงมาจากขอมูลในสิ่งพิมพ ขอมูลท่ีสรางขึ้นใหม
ใหอยูในรูปแบบดิจิตอลขอมูลจากซีดีรอม ขอมูลในวารสารอิเล็กทรอนิกส หนังสืออิเล็กทรอนิกสและจาก
ฐานขอมูลออนไลน ทรัพยากรในหองสมุดดิจิตอลมาจากหลายสื่อท้ังท่ีอยูในรูปสิ่งพิมพ สื่อโสตทัศน และ
ขอมูลดิจิตอลในสื่ออิเล็กทรอนิกส ซึ่งในหองสมุดมีการผสมผสานการใหบริการขอมูลจากสื่อทุกประเภทท้ัง
รูปแบบของการใชระบบหองสมุดอัตโนมัติในการจัดการระบบงานหองสมุดและการพัฒนาหองสมุด ดิจิตอล
เพ่ือจัดเก็บและใหบริการขอมูลท่ีผูใชเขาถึงเนื้อหาไดโดยตรง ความหมายในทางเทคโนโลยีของทรัพยากรท่ีอยู
ในหองสมุดแบบด้ังเดิมคือสิ่งพิมพหรือสื่อท่ีเปนวัสดุเรียกวา Physical objects คือเนื้อหาเรียกวา Contents ซึ่ง
ประกอบดวยขอมูลหรือ Data ในหลาย items และขอมูล อธิบายรายละเอียดของขอมูลหรือ Data นั้น ๆ 
เรียกวา Metadata หรือ Properties. 
   
ลักษณะของหองสมุดดิจิตอล 
         องคประกอบของการพัฒนาหองสมุดดิจิตอล ไดแก เครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณ (Hardware) 
โปรแกรมคอมพิวเตอร (Software) บุคลากร (Staff) และทรัพยากรท่ีจัดเก็บในรูปดิจิตอล (Collection) ซึ่งทํา
ใหการจัดการระบบสารสนเทศหองสมุด มีลักษณะดังตอไปนี้  

1. มีทรัพยากรท่ีเปนขอมูลอยูในรูปดิจิตอลเรียกวา digital object หรือเรียกวา Collection of 
information objects ไดแก ขอมูลท่ีเปนตัวอักษร รูปภาพ เสียง และภาพเคลื่อนไหว (Language – based, Image 
– based, Sound – based, Motion – based) จัดเก็บไวในแหลงจัดเก็บขอมูล (Repository) ซึ่งเปนเครื่อง
คอมพิวเตอรหลักท่ีใชจัดเก็บขอมูล (Server) 



2. มีการบริหารจัดการในลักษณะขององคกร เชนเดียวกับการจัดการหองสมุดโดยมีการคัดเลือก การ
จัดเก็บขอมูลไวในฐานขอมูล การเผยแพรขอมูล และมีเครื่องมือชวยคนท่ีใหความสะดวกแกผูใช 

3. มีการใชเทคโนโลยีในการสรางขอมูล การจัดเก็บ การคนหา การเผยแพรผานระบบเครือขาย  
4. มีการบริการขอมูลในลักษณะการใชขอมูลรวมกัน (fair use) 
5. มีการแนะนําการใชขอมูลแกผูใชและการอางอิงขอมูลท่ีเกี่ยวของ 
6. มีวัฎจักรของการพัฒนาหองสมุดดิจิตอล ไดแก การสรางขอมูลดิจิตอล (Creation) การเผยแพร

ขอมูล (Dissemination) การใชขอมูล (Use) และการอนุรักษขอมูล (Preservation) 
ความแตกตางของหองสมุดแบบเดิมและหองสมุดดิจิตอล 
          การทํางานของหองสมุดแบบเดิมผูใชจะมาใชทรัพยากรสารนิเทศ  เชนหนังสือ วารสาร   สิ่งพิมพอื่น 
ๆ ในสถานท่ีจัดเก็บทรัพยากรคือหองสมุด  หรือใชคนรายการบรรณานุกรมกอนท่ีจะหาทรัพยากรท่ีตองการ 
เปนหองสมุดท่ีเนนการมี Collection บริการภายในอาคารสถานท่ี สวนหองสมุดดิจิตอลมีการจัดเก็บขอมูลไว
ในเคร่ืองคอมพิวเตอรหลัก (Server) โดยผูใชเขาใชขอมูลไดโดยตรงผานระบบเครือขายหรือคนผานรายการ
สืบคน (Catalog) โดยมีองคประกอบ การทํางานของหองสมุดดิจิตอลไดแก การสรางและจัดหา (Create and 
capture) การจัดเก็บและจัดการขอมูล (Storage and Management ) การสืบคน (Search / Access) การเผยแพร
ขอมูล (Distribution) และการพิจารณาในแงลิขสิทธิ์ของขอมูลกอนท่ีจะนําไปใช 
  
เทคโนโลยี เว็บ 2.0 คืออะไร  จําเปนตอหองสมุดยุคใหมอยางไร   
  ทิม โอไรลลีย ไดกลาวไววาเว็บ 2.0 เปรียบเหมือนธุรกิจ ซึ่งเว็บกลายเปนแพลตฟอรมหนึ่ง ท่ีอยูเหนือ
การใชงานของซอฟตแวร โดยไมยึดติดกับตัวซอฟตแวรเหมือนระบบคอมพิวเตอรท่ีผานมา โดยมีขอมูล ท่ีเกิด
จากผูใชหลายคน (ตัวอยางเชน บล็อก) เปนตัวผลักดันความสําเร็จของเว็บไซตอีกตอหนึ่ง ซึ่งเว็บไซตใน
ปจจุบันมีลักษณะการสรางโดยผูใชท่ีอิสระ และแยกจากกัน ภายใตซอฟตแวรตัวเดียวกัน เพื่อสรรคสราง
ระบบใหกอเกิดประโยชนในองครวมเทคโนโลยี Web 2.0 คือ การสื่อสารบนโลกออนไลนที่มีรูปแบบ 
network หรือแบบใยแมงมุมที่เราสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลกันไดอยางไมยากและในจํานวน มากอีกดวย เรียก
กันวา Social networking (สังคมเครือขาย) ที่ในปจจุบันไดพัฒนาอยางรวดเร็วโดยกําหนดตัวเลขวาเปน 
generation ท่ี 2 ของเว็บ สิ่งตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับ Web 2.0 นั้นก็ เชน AJAX , Blog , Feeds , Podcast , Social 
networking ฯลฯ Web 2.0  นี้เปนชื่อที่ใชเรียกรวม  ๆเกี่ยวกับการใชงาน  Internet  ท่ีมีการกาวเขามาสูยุคท่ี 2 ที่
มีพ้ืนฐานการใหบริการเปนหลัก และมีรูปแบบการใชงาน  Internet  ท่ีเปลี่ยนไปหรือกลาวไดวาเปน
สังคม Network   ท่ีผูใช  Internet  มีสวนรวมในการสรางมันขึ้นมาซึ่งเปนการสะทอนความตองภายในของ
ผูใชอยางชัดเจน ซึ่ง Web 2.0 มีคุณลักษณะ Web 2.0 application  และ Web 2.0 Website  ซึ่งจะตองมีสิ่งหลักๆ 
เหลานี้ประกอบอยูดวย              

1. Network as platform  คือจะตองใหบริการหรือสามารถใชงานผานทาง  Web Browser ได  
  



2. ผูใชงานท่ีเปนเจาของขอมูลบน Website นั้น สามารถดําเนินการใดๆ ก็ไดกับขอมูลนั้น   
3. โครงสรางของการมีสวนรวมและความเปนอิสระนั้น จะเปนสิ่งกระตุนใหผูใชเพ่ิมคุณคาใหกับ 

Website หรือ Application นั้น กลาวคือ การมีสวนรวมและความเปนอิสระจะทําใหมีการใชงานมาก ทําใหสิ่ง
นั้นมีคุณคานาสนใจ            
 4. ใช Ajax ซึ่งเปนเทคโนโลยีท่ีมีความฉลาดมีการโตตอบกับผูใชและมี Interfaceท่ีงายในการใชงาน 
 โดยลักษณะท่ีเดนชัดของเว็บ 2.0 นั้น จะเห็นไดวามีการพัฒนาและการโตตอบระหวางผูใหบริการ 
และผูใชงาน แทนท่ีจากระบบเว็บแบบเกา ท่ีเปนลักษณะของการใหบริการอานอยางเดียว โดยรวมไปถึงการ
รวดเร็ว และการงายดายของการสงขอมูล แทนท่ีแบบเกาท่ีตองจัดการผานเซิรฟเวอร ซึ่งบล็อกและ เว็บท่ี
ใหบริการอัพโหลดภาพถูกนํามาใชเปนตัวอยางของเว็บ 2.0 ท่ีใหเห็นไดทั่วไป ที่มีการใหบริการแสดงความ
คิดเห็น รวมถึงการใชงานท่ีงาย โดยผูใชไมจําเปนตองมีความรูในดานเขาถึงเซิรฟเวอรแตอยางใด เห็นไดวา
ลักษณะของเว็บ 2.0 นั้นกอใหเกิดการสรางเนื้อหา ที่รวดเร็ว และมีการแบงปนขอมูลท่ีงายขึ้น โดยลักษณะของ
เว็บเปลี่ยนจากทางเนนหนักทางดานเทคนิคไปในดานขอมูลขาวสารแทนท่ี และกอใหเกิดประโยชนในดาน
ธุรกิจตอมา    

สิ่งเหลานี้สะทอนใหเห็นวาโลกเปลี่ยนไป   เม่ือโลกมีการเปลี่ยนแปลง การพัฒนายอมเกิดขึ้น เม่ือ
ผูใชบริการมีทางเลือกในการเขาถึงสารสนเทศมากขึ้น บรรณารักษจึงจําเปนตองรูจักและเขาใจทางเลือก
เหลานั้น   Web 2.0  คือแนวความคิดใหมสําหรับ www  ที่จะใหผูใชสามารถเขียน เปลี่ยนแปลง เผยแพร 
เนื้อหาตางๆ ท่ีตองการได  หลักการแหง Web 2.0 แบงออกเปน conversation, community, participation, 
experience, sharing  ซึ่งเปนการเนนการมีสวนรวมโดยสรุปแลว Web 2.0 ก็คือ พัฒนาการของการพัฒนา
เว็บไซตที่เนนความรวมมือ (Collaboration) ท่ีการจัดการเนื้อหาเว็บไมตองผูกขาดท่ีเว็บมาสเตอรแตเพียงผู
เดียว ผูใช ผูชมก็มีสิทธิ์รวมสรางสรรค แกไขเนื้อหาในเว็บไซตได (หากไดรับสิทธิ)์Web 2.0 จะเนนการแชร
ขอมูล ความรู ความบันเทิงแกกัน ทําใหเราเห็นปรากฎการณการเกิดชุมชนออนไลน ซึ่งกลายเปนรูปแบบของ
สังคมประเภทหนึ่งท่ีอยูในโลกอินเทอรเน็ต หรืออาจจะเรียกวาเปนสังคมเสมือน (Virtual Communities) ก็วา
ได  เว็บในยุคนี้ทําใหผูใชอินเทอรเน็ตขยายตัวกลายเปนเครือขาย (Network) และรูจักกันตอไปไดเปนทอดๆ 
เชน เว็บบล็อกท่ีผูใชสามารถ Add Friend กันไดโดยงาย  แต Web 2.0 ไมใชมีแคการหาเพ่ือนเทานั้น เพราะ
เว็บในตระกูล Wiki ท่ีมี Wikipedia.org ก็ยังเปนการตอกยํ้าคําวา การรวมสรางสรรค ของผูใชอินเทอรเน็ต  
 ตัวอยางของเว็บ 2.0 ก็อยางเชน เว็บ YouTube.com, hi5, Google, TAGS, Wordpress, wikipedia
โดยเฉพาะเว็บจําพวก Social Network อยาง hi5, Facebook, Flikr, TAGS กําลังไดรับความนิยมอยางมากมาย
จากนักทองเว็บ เนื่องจาก User สามารถสราง Homepage สวนตัวของตัวเองไดฟรี โดยไมตองมีความรูเรื่อง
ภาษา HTML ท่ีเปนภาษาโครงสรางของเว็บเพจ เพราะเว็บเหลานี้ไดพัฒนาเครื่องใหใชงานอยางครบถวน และ
ใชงานไดงายอีกดวย หากวาทานใช Microsoft Word ได ทานก็สามารถมี Homepage บนเว็บ สามารถนําเสนอ
บทความ รูปถาย วีดีโอ ใหคนท่ัวโลกไดเขามาชมไดอยางงายดาย และก็ฟรีอีกดวย     



ตัวอยางของการประยุกตใชเทคโนโลยี Web 2.0 ในปจจุบันก็คือ  การเขียนเนื้อหา เลาเร่ือง หรือติชม
ตางๆ ผาน Blog ซึ่งมีจํานวนสูงมากขึ้นมาปจจุบัน หรือการรวมกันเขียนบทความในเชิงสารานุกรมผาน
เว็บไซตวิกิพีเพีย (http://th.wikipedia.org) นั่นเอง วิกิพีเดีย (www.wikipedia.org) เปดโอกาสใหผูใช
อินเทอรเน็ตทุกคนไดเขามาเขียน แลกเปลี่ยนความรู และรวมสรางสารานุกรมออนไลนไดอยางเสร ีทําใหวิกิ
พีเดียมีผูเขาไปใชบริการหาขอมูลกันอยางมากมาย และชวยเพิ่มเติมขอมูลกันอยูตลอดเวลา ซึ่งทําใหเว็บไซตนี้
มีจํานวนผูเขามาเยี่ยมชมสูงขึ้นอยางตอเนื่องจนทุกวันนี้ ขอมูล ท่ีอยูในวิกิพีเดีย สามารถเรียกไดอยางเต็มปาก
วา มันเปนสารานุกรมออนไลนท่ีใหญที่สุดในโลกไปแลว เว็บในลักษณะของการ Co-Creation ยังมีอีก
มากมาย ท่ีรูจักกันดีอยาง  

Youtube.com ท่ีเปดโอกาสใหผูใชอินเทอรเน็ตสามารถแบงปนกันดูและแชรภาพวิดีโอแก กัน (Video 
Sharing)   

Flickr.com ก็เปนอีกเว็บไซตหนึ่งท่ีเกิดขึ้นสอดคลองกับกระแสในยุค Web 2.0 นี้อยางลงตัว เพราะ 
Flickr เปนพ้ืนท่ีท่ีใหคนสามารถแบงปนภาพ (Photo Sharing) เพ่ือใหทุกคนเขามาดูได อีกท้ังเว็บไซตนี้ยังมี
เคร่ืองมือเพ่ือชวยจัดการภาพถายท่ีจะอัพโหลดขึ้น เว็บไดอยางมีประสิทธิภาพ เคร่ืองมือสําคัญเครื่องมือหนึ่ง
ของเทคโนโลยี Web 2.0 คือ Blog ซึ่งเปนเว็บไซตหรือซอฟตแวรเว็บ (Web Application) ประเภทหนึ่งที่เนน
การเขียนเนื้อหาแบบเลาเรื่อง หรือบันทึก เนื่องจากคําวา Blog เปนคําผสมระหวาง Web และ Log ท่ีหมายถึง 
ปูม หรือบันทึก ดังนั้น Blog จึงหมายถึง การบันทึกดวยเทคโนโลยีเว็บนั่นเอง       

ดังนั้นการกาวสู Web 2.0 ก็ทําไดงาย คอื การที่เขาเปนสมาชิก Blog ใด หรือวิกิพีเดีย แลวรวมกัน
สรางสรรคความรูใหเกิดเปนความรูสาธารณะนั่นเอง  นอก จากนี้ยังสามารถเปนสวนรวมกับเทคโนโลยี Web 
2.0 ไดโดยเลือกติดตั้งซอฟตแวรในกลุม Blog หรือ Wiki ในองคกร และพัฒนาความพรอมของบุคลากรใน
องคกรใหรวมกันสรางสรรคผลงานในลักษณะการ ทํางานรวมกันเปนทีมนั่นเอง   
 อยางไรก็ตามการกาวสูยุค Web 2.0 อยางแทจริงนั้น องคกรในเมืองไทยยังตองพัฒนาอีกมาก 
โดยเฉพาะความรวมมือกันสรางสรรคผลงานของบุคลากรในองคกร ความเปนผูท่ีมีใจบริการ  รักการแบงปน 
มีใจสรางสรรค และเผยแพรสาระความรูสูสาธารณะ การใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม ทั้ง CSS Layout, AJax 
และอื่นๆ ท่ีสนับสนุน Web 2.0 ดังนั้น Web 2.0 จึงเปนการเปดใจใหกับการเปลี่ยนแปลงท้ังบุคลากร ทัศนคติ
ในการทํางาน และเลือกใชเทคโนโลยี เพ่ือสรางสังคมแหงการเรียนรู ท่ีหลอมรวมกันอยางลงตัว   
        
หองสมุดจะกาวไปกับเทคโนโลยีเว็บ 2.0 ไดอยางไร      

จากการเกิดขึ้นของเทคโนโลยี Web 2.0 ท่ีแพรหลาย เราจะพบเห็นไดในเว็บชั้นนําตาง ๆ ในปจจุบัน 
ไมวาจะเปน Youtube, Flickr, Hi5, Facebook, del.icio.us, wikipedia, wordpress ฯลฯ ทําใหเกิดแนวคิดท่ีจะนํา 
Web 2.0 เขามาใชกับการบริการออนไลนของหองสมุดซึ่งแตเดิมบริการออนไลนของหองสมุด เนนที่บริการ
สืบคนขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ ที่มีใหบริการภายในหองสมุด ไมวาจะเปนหนังสือ วารสาร หรือสื่อตาง ๆ 
เปนหลัก ซึ่งถาใหบริการเพียงเทานี้ตอไป จะทําใหความนาสนใจในหองสมุดจะลดลงนอยลงทุกที ท้ังท่ี



หองสมุดนาจะเปนแหลงสารสนเทศลําดับแรก ๆ ที่ผูใชควรเลือกใชสําหรับการคนหาขอมูล แนวคิดของ 
Library 2.0 ไดมาจุดประกายความนาสนใจและเพ่ิมชีวิตชีวาใหกับการบริการออนไลนของหองสมุดอีกคร้ัง 

เหตุผลท่ีทําใหเว็บท่ีใหบริการในรูปแบบ 2.0 ไดรับความนิยมสวนใหญนั้น มาจากผูใชท่ีเขามา
แบงปนขอมูลตาง ๆ ใหแกกัน เปดโอกาสใหมีการแลกเปลี่ยนความคิด ทําใหเกิดขอมูลท่ีนาสนใจใหม ๆ ขึ้น
อยางมากมาย เม่ือมีการแบงปนกันมากขึ้น ขอมูลท่ีมีการสั่งสมจํานวนมาก กลายเปนแหลงขอมูลขนาดใหญ ท่ี
ใหเราคนควาคนหาความคิดเห็นในเร่ืองตาง ๆ ไดอยางกวางขวาง เปนแหลงรวมสาระบันเทิง เพ่ือความผอน
คลายอีกทางหนึ่งดวย นอกจากนั้น เพ่ือความนาเชื่อถือของขอมูลไดมีการสรางกลไกการคัดกรองโดยกลุมผูใช
ดวยกันเอง ดวยเครื่องมือตาง ๆ เชน การโหวตใหคะแนน การจัดอันดับ การอภิปรายเพ่ือหาขอสรุป เปนตน 
กิจกรรมเหลานี้ จะเปนขอมูลสนับสนุนใหผูใชสามารถพิจารณาความนาเชื่อถือในการเลือกใชขอมูลตอไป จะ
เห็นไดวาความนาสนใจเหลานี้จะไมเกิดขึ้นเลย ถาไมมีจุดเริ่มตนจากความคิดในการ ”แบงปน” 

หองสมุดเขาสูโลกของ 2.0 ไดอยางไรบาง                                         
 การท่ีจะเขาสูโลกของ 2.0 ได คงตองเริ่มจากการเปนผูเลนกอน มีหองสมุดจํานวนมาก ท่ีไดริเริ่ม และ
ลองเลนเครื่องมือการสรางเครือขายทางสังคมตาง ๆ (Social Networking Tools) ที่มีใหบริการอยูมากมาย แลว
นํามาประยุกตใช อาทิเชน 

Blog – บทความออนไลนท่ีใคร ๆ ก็เขียนได เขียนเรื่องอะไรก็ได หลายหนวยงานใชเพ่ือประกาศ
ขอมูลขาวสาร กิจกรรมตาง ๆ ใหผูสนใจไดติดตาม        Wiki 
– ตนแบบของการทํางานรวมกัน ซึ่งเปนเคร่ืองมือท่ีใชเขยีนบทความ สารานุกรมในเรื่องท่ีนารูตาง ๆ ในแบบ
ชวยกันเขียน ชวยกันแกไข อภิปรายรวมกัน จนไดขอสรุปสุดทาย เปนองคความรูที่นาเชื่อถือ 

Folksonomy – เรียกอีกอยางวา Tag เปนคําหรือขอความท่ีบอกถึงหมวดหมู กลุมเนื้อหาของสิ่งตางๆ 
ดวยภาษาท่ีเขาใจงาย ซึง่บางคนอาจจะประยุกตใชโดยแทนท่ีจะบอกวาสิ่งนั้นเกี่ยวกับอะไร แตใหขอมูลการ
นําไปใชแทนก็ไมผิดกติกาแตอยางใด 

RSS – รูปแบบการรับสงขอมูลขาวสารท่ีสะดวก รวดเร็ว ทําใหเราสามารถติดตามความเปลี่ยนแปลง
ขอมูลในเว็บตาง ๆ ไดอยางสะดวกมากยิ่งขึ้น เพียงแคบอกรับ (Subscribe) เว็บท่ีเราสนใจ หากมีการ Update 
ใด ๆ ขอมูลเหลานี้จะเขามาหาผูใชโดยไมตองเขาไปเว็บนั้นใหเสียเวลา 

Podcast และ Videocast – การเผยแพรไฟลเสียงและไฟลวิดีโอตางๆ ท่ีนาสนใจ เปนอีกหนึ่งชองทาง
ในการกระจายขอมูลขาวสารของหนวยงาน ซึ่งผูใชสามารถบอกรับการ Update ไดเชนเดียวกับระบบของ 
RSS 

Social Bookmarking – แบงปนลิงค (Link) URL เว็บไซตท่ีนาสนใจรวมกัน สรางใหเกิดแหลงขอมูล
ท่ีมีคุณคามากย่ิงขึ้น เพราะอยางนอย URL เหลานั้นก็เคยมีคนเก็บไวเพ่ือเรียกใชงาน หองสมุดบางแหงใช 
del.icio.us เพ่ือการสราง Subject Guide หรือชี้แหลงขอมูลในหัวเรื่องตาง ๆ ท่ีนาสนใจ หรือใชเพ่ือการตอบ
คําถามไดอีกดวย 



Social Networking – เครือขายทางสังคม ของคนท่ีสนใจอะไรเหมือนๆ กัน มีตัวอยางใหเห็นมากมาย
ในปจจุบัน ซึ่งสามารถใชเครื่องมือเหลานี้ ใชคนท่ีอยูในชมุชนนั้น ๆ ใหเปนประโยชนใหขอมูลเฉพาะดาน 
ตาง ๆ ไดเปนอยางด ี

Next Generation OPAC – การสืบคนหนังสือหรือขอมูลยุคใหม ท่ีตองสะดวก รวดเร็ว พาผูใชไปยัง
ขอมูลท่ีเขาสนใจไดอยางงายดาย มีขอมูลเพิ่มเติมเพ่ือสงเสริมสนับสนุนการเรียนรู มีเครื่องมือในการชวยเหลือ
ใหใชงานสะดวกมากย่ิงขึ้น รวมถึงเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็น ในรายการตาง ๆ ได 
   
Open Source คือ? 
  โอเพนซอรสซอฟตแวร คือ ซอฟตแวรท่ีผูใชไมตองจายคาลิขสิทธิ์ซอฟตแวร มีการเปดเผยตนฉบับ
รหัสซอฟตแวร หรือซอรสโคด (Source code) และอนุญาตใหนําไปเผยแพรตอไดอยางเสรีพัฒนา และ
สามารถใหสาธารณะนําไปพัฒนาตอยอดได ทําใหเกิดการรวมมือกันทํางานอยางไรพรมแดนผานเครือขาย
อินเทอรเน็ตเสรี ตัวอยางเชน ระบบปฏิบัติการลีนุกซ เปนตน 
นิยามของโอเพนซอรส  

โอเพนซอรสมิไดหมายเพียงแคการใหโอกาสเขาถึงซอรสโคดเทานั้น ทวาขอสัญญาในการเผยแพร
ของโปรแกรมโอเพนซอรสจะตองเปนไปตามบรรทัดฐานดังตอไปนี ้

1. เผยแพรไดอยางเสรีสัญญานั้นจะตองไมจํากัดบุคคลใดไมใหขายหรือแจกซอฟตแวรในฐานะเปน
องคประกอบหนึ่งในสื่อในการรวบรวมเผยแพรท่ีประกอบดวยโปรแกรมจากแหลงตาง ๆ สัญญานั้นตองไม
คิดคาธรรมเนียมหรือคาอื่นใดในการจัดจําหนายดังกลาว 

2. ซอรสโคด โปรแกรมนั้นจะตองประกอบดวยซอรสโคด และจะตองอนุญาตใหเผยแพรโปรแกรม
ตอไปในรูปแบบซอรสโคดดวย นอกเหนือไปจากรูปแบบท่ีคอมไพลแลว ในกรณีท่ีผลิตภัณฑในบางลักษณะ
ไมไดเผยแพรไปพรอมดวยซอรสโคด จะตองมีวิถีทางท่ีเปนท่ีรูจักกันดีที่จะดาวนโหลดซอรสโคดนั้นไดโดย
ไมคิดราคาผานทางอินเทอรเน็ต ซอรสโคดนั้นจะตองเปนรูปแบบท่ีสะดวกท่ีสุดสําหรับโปรแกรมเมอรท่ีจะ
ดัดแปลงแกไขโปรแกรมนั้น ซอรสโคดที่ถูกทําใหอานไมรูเร่ืองอยางตั้งใจถือวาใชไมได ซอรสในรูปแบบ
ระหวางการคอมไพลเชนท่ีออกมาจาก Preprocessor หรือ translator ถือวาใชไมได 

3. งานดัดแปลง สัญญานั้นจะตองอนุญาตใหทําการแกไขหรือสรางสรรคงานดัดแปลงได และจะตอง
อนุญาตใหเผยแพรงานเหลานั้นดวยเงื่อนไขเดียวกันกับสัญญาของซอฟตแวรตนฉบับ 

4. การคงความสมบูรณในซอรสโคดของผูเขียน สัญญานั้นจะจํากัดไมใหเผยแพรซอรสโคดท่ีถูก
แกไขไดก็ตอเม่ือสัญญาอนุญาตใหเผยแพร Patch files ไปกับซอรสโคด เพ่ือใชในการแกไขโปรแกรมขณะ
คอมไพล สัญญาจะตองระบุอยางชัดเจนวาอนุญาตใหเผยแพรซอฟตแวรท่ีคอมไพลมาจากซอรสโคดที่ถูก
แกไข สัญญาอาจจะตั้งเง่ือนไขใหงานดัดแปลงตองใชชื่อหรือเลขเวอรชันท่ีตางออกไปจากซอฟตแวรตนฉบับ 

5. ไมเลือกปฏิบัติเพื่อกีดกันบุคคลหรือกลุมใด  ๆสัญญานั้นจะตองไมจงใจแบงแยกเพ่ือละเวนการ
คุมครองสิทธิตอบุคคลหรือกลุมบุคคลใด 



6. ไมเลือกปฏิบัติเพื่อกีดกันกิจการในสาขาใด  ๆสัญญานั้นจะตองไมจํากัดผูใดไมใหใชงานโปรแกรม
ในกิจการหรือกิจกรรมจําเพาะสาขาใดสาขาหนึ่ง ตัวอยางเชน สัญญาตองไมหามใชโปรแกรมในทางธุรกิจ
หรือในทางการวิจัย 

7. การเผยแพรของสัญญา สิทธิท่ีพวงไปกับโปรแกรมจะตองใชกับทุกคนทีไ่ดรับโปรแกรมนั้น โดย
ไมจําเปนตองอาศัยการดําเนินการสัญญาเพ่ิมเติมจากบุคคลใด 

8. สัญญาตองไมเจาะจงจําเพาะผลิตภัณฑอันใดอันหนึ่ง สิทธิที่พวงไปกับโปรแกรมจะตองไมขึ้นอยู
กับการที่โปรแกรมเปนสวนหนึ่งของการเผยแพรซอฟตแวรเปนผลิตภัณฑใดเปนพิเศษ ถามีการเลือกเฉพาะ
โปรแกรมนั้นออกมาและนําไปใชหรือจําหนายจายแจกโดยอาศยัเงื่อนไขตามสัญญาของโปรแกรมนั้น ทุกคน
ท่ีไดรับโปรแกรมจะตองไดรับสิทธิเดียวกันกับท่ีไดมอบมาพรอมกับการเผยแพรซอฟตแวรแตเดิม 

9. สัญญาจะตองไมผูกพันไปถึงซอฟตแวรอ่ืนในส่ือเดียวกัน สัญญานั้นจะตองไมต้ังเงื่อนไขควบคุม
ซอฟตแวรอื่นที่เผยแพรไปพรอมกับซอฟตแวรท่ีใชสัญญานั้น ตัวอยางเชน สัญญาจะตองไมยืนกรานที่จะให
โปรแกรมอื่นท่ีเผยแพรไปในสื่อเดียวกันตองเปนซอฟตแวรโอเพนซอรสเหมือนกัน 
 
Freeware คือ? 

ฟรีแวร (freeware) หมายถึง ซอฟตแวรท่ีสรางขึ้นและสามารถนําไปใชไดในทุกจุดประสงคโดยไม
ตองเสียคาใชจาย  (เชนราคาขายหรือคาลิขสิทธิ)์ ฟรีแวรเปนลักษณะก้ํากึ่งระหวางซอฟตแวรพาณิชยและ
ซอฟตแวรโอเพนซอรซ คืออนุญาตใหกลุมผูพัฒนามีสวนรวมในการสรางซอฟตแวร แตก็ไมเผยแพรรหัส
ตนฉบับสูสาธารณชนเพ่ือรักษาความลับทางการคา 
นิยามของ Free Software  

ซอฟตแวรเสรีเกิดจากแนวคิดของ ริชารด เอ็ม. สตอลลแมน โดยมีแนวคิดเร่ิมตนจากการแลกเปลี่ยน
ซอรสโคดกันระหวางเพื่อนรวมงานภายในแล็บของเอ็มไอทีซึ่งสตอลลแมนเคยทํางาน ตอมาสตอลลแมนจึง
คิดกลไกการพัฒนาซอฟตแวรแนวคดิใหมขึ้นมา โดยเนนท่ีความมีเสรีภาพ และตองการใหซอฟตแวรนั้น ๆ มี
เสรีภาพตลอดไป โดยตองมีเสรีภาพดังนี ้

- เสรีภาพในการรันโปรแกรม เพ่ือวัตถุประสงคใด ๆ ก็ตาม (freedom 0) 
- เสรีภาพในการศึกษาการทํางานของโปรแกรม ดัดแปลงแกไขโปรแกรมใหเหมาะกับความตองการ 

(freedom 1) ซึ่งในขอนี้จําเปนตองใชซอรสโคด 
- เสรีภาพในการเผยแผสําเนาของโปรแกรมตอใหกับผูอื่น ซึ่งจะทําใหคุณชวยเหลือเพ่ือน ๆ ใกล ๆ 

ตัวคุณได (freedom 2) 
- เสรีภาพในการปรับปรุงเพ่ิมเติมความสามารถขอองโปรแกรม แลวเผยแผสวนท่ีคุณปรับปรุงนั้นสู

สาธารณะ ซึ่งนั่นจะทําใหสังคมโดยรวมไดรับประโยชนถวนทั่วกัน (freedom 3) ในขอนี้ก็ตองการซอรสโคด
เชนกัน 



คําวา Free ใน Free Software นั้น มีความหมายถึง “เสรีภาพ” หรือ “อิสระ” ไมใช “ราคา (ถาเปน
ภาษาอังกฤษ เคาก็วา free แบบในคําวา freedom หรือ free speech — ไมใช free แบบในคําวา free beer) 
ดังนั้นเราจึงเรียก Free Software วา “ซอฟตแวรเสร”ี อยาสับสนระหวาง Free Software กับ Freeware เพราะ 
free ใน Freeware นั้น หมายถึงแค “ราคา” แตไมไดพูดถึง “เสรีภาพ” ดูความหมายของ “ซอฟตแวรเสร”ี 
(ภาษาอังกฤษ) ท่ี The Free Software Definition ซอฟตแวรเสรีคือแนวคิดในแนวทางเดียวกับซอฟตแวร   
โอเพนซอร 
รายช่ือโอเพนซอรสและฟรีซอฟตแวรที่นาสนใจ 
  บีบอัดขอมูลดวย 7-Zip  
  Zip-Unzip หลายฟอรแมตดวย IZArc  
  กําจัด Spy ware ดวย Ad Aware  
  จําลอง PC เปน Mail Server  
  ปองกันขอมูลดวย EasyEncripher  
  สุดยอดเว็บเบราวเซอร Mozilla Firefox  
  บริหารจัดการรูปภาพดวย IrfanView  
  รับสงอีเมลดวย Mozilla Thunderbird  
  ประกาศความเปนเจาของรูปภาพดวย Watermark  
  สรางสรรคงานกราฟกสุดสวยดวย Project Dogs           

waffle  
  จับภาพใสจอ จับจอใสกระดาษดวย ScreenHunter  

  สรางผังงานไดงายๆ ดวย Dia  
  Kid's Abacus คํานวณเลขสําหรับเด็ก  
  AgroSoft Mail จําลองพีซีเปน Mail Server  
  จําลองพีซีเปน Web Server ดวย AppServ  
  จําลองพีซีเปน Web Server ดวย XAMPP  
  พัฒนาเว็บไซตดวย NVU  
  พัฒนาเว็บงายๆ ดวย Yahoo SiteBuilder  
  Audacity เคร่ืองมือจัดการเสียง  
  สื่อออฟไลนดวย WinHttrack  
  แผนภูมิความคิดดวย FreeMind  
  ออกแบบงานกราฟกดวย GIMP  

 
ตารางตัวอยาง Free Software Alternative (blognone) 

Commercial 
Software  รายละเอียด  Opensource Software  Freeware  

3ds Max  งานสามมิติ  Blender     

Adobe Acrobat 
Reader  อานและบันทึกขอคิดเห็นใน PDF  Sumatra PDF Viewer  

PDF XChange 
Viewer  
Foxit Reader  

Adobe Acrobat  สรางแฟม PDF  PDF Creator  

Bullzip PDF 
Printer  
CutePDF  
doPDF  



TinyPDF  

Adobe 
Dreamweaver  IDE สําหรับพัฒนาเว็บ  

Aptana Studio  
KompoZer  
Amaya  

Evrsoft  

Adobe Photoshop  ตกแตงภาพถาย  GIMP  Paint.net  
Adobe Illustrator  วาดภาพแบบเวคเตอร  InkScape  DrawPlus  

Microsoft Office  ชุดออฟฟศ  

OpenOffice.org  
AbiWord  
OxygenOffice 
Professional  

 

MathWorks 
MATLAB  การคํานวณ  

Scilab  
Octave  
SageMath  

   

SPSS  วิเคราะหทางสถิติ (แบบใชเมน)ู     PSPP  

SAS/S-Plus  วิเคราะหทางสถิติ (แบบตองพิมพ
คําสั่ง)  R     

Microsoft Visio  วาดไดอะแกรม  
Dia  
Kivio  
Diagram Designer  

yEd  
Gliffy  
TeeTree  

Microsoft Project  จัดการโปรเจค  
Open Workbench  
GanttPV     

Mindjet 
Mindmanager  จัดการ Mindmap  Freemind     

ERP (SAP, JD-
Edward)  โปรแกรมสําหรับ Enterprise  OFBiz,OpenBravo     

Jira  โปรแกรม bug tracking และ project 
management  

gforge  
Trac  
Redmine  

   

   ฟงเพลง     aimp2  



foobar2000  

WinRAR, WinZip  บีบอัดแฟมขอมูล  7-Zip Universal 
Extractor 

 

 
Open Source กับงานหองสมุด 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ไดเร่ิมมีแนวคิดในการจําลองระบบหองสมุด
อัตโนมัติจากตางประเทศ เพ่ือใหสามารถนํามาใชกับหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา และหองสมุดประเภทอื่น  ๆ
ในประเทศไทย แทนระบบหองสมุดอัตโนมัติเชิงพาณิชยจากตางประเทศ โดยมอบหมายใหมหาวิทยาลัย 3 
แหง คือ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี และหาวิทยาลัยสงขลา
นครินทร  แตการนําระบบหองสมุดอัตโนมัติทีเปนโอเพนซอรส ดูจะไมเปนที่รูจักหรือเปนท่ีนิยมใน
สถาบันอุดมศึกษา เพราะฉะนั้นโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติแบบบูรณาการอยาง Koha ซึ่งเปนระบบ
หองสมุดอัตโนมัติแบบบูรณาการท่ีเปนโอเพนซอรสตัวแรก ท่ีพัฒนามาตั้งแตป ค.ศ. 2000 หรือปพ.ศ. 2543 
ก็ยังมิไดมีการเผยแพรเขามาในวงการศึกษาแตอยางใด ศูนยบริการความรูทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
(ศวท.) สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) ไดเริ่มพัฒนาโปรแกรม Koha ต้ังแต
ตนป พ.ศ. 2551 จนสามารถเปดใหบริการสืบคนขอมูลฐานขอมูลหนังสือ ดรรชนีวารสาร รายงานวิจัย 
วิทยานิพนธ พรอมกับพัฒนา 2D Barcode หรือสัญลักษณ 2 มิติ เพ่ือใหรองรับการยืม-คืน ซึ่ง  ศวท. นับวา
เปนแหงแรกท่ีใชระบบ Koha กับระบบยืม-คืนดวยสัญลักษณ 2 มิติ สามารถเขาเย่ียมชมการสืบคนดวยระบบ 
Koha ไดท่ี library.stks.or.th หรือ stks.or.th/library  

โปรแกรมท่ีเปนโอเพนซอรสตางๆ ทางหองสมุดดิจิทัลมีดังนี้  
1. GNUTECA (http://gnuteca.codigolivre.org.br/)  
2. Greenstone (http://sourceforge.net/projects/greenstone/)  
3. Avanti Circulation System (http://www.avantilibrarysystems.com/index.html) 
4.  CERN Document Server Software (CDSware) (http://cdsware.cern.ch/)   
5. DSpace Durable Digital Depository (http://www.dspace.org/)  
6. Eprints Archive Software (EAS) (http://software.eprints.org) 
7.  Ibero-american and Caribbean Digital Library Project (http://bdigital.ucol.mx) 
8.  Koha Open Source Library System (http://www.koha.org/)  
9. LearningAccess ILS (www.learningaccess.org)  
10. Museolog (http://museolog.sourceforge.net)  
11. OCLC SiteSearch Open Source Project 

(http://opensitesearch.sourceforge.net/docs/helpzone/main.html)  



12. Open Archives Harvester (http://pkp.sfu.ca/?q=harvester)  
13. The Open Source Digital Library System Project (PYTHEAS) 

โอเพนซอรสซอฟตแวรท่ีมีประโยชนสําหรับการใชงานในหองสมุด มีหลายโปรแกรมดวยกัน แบงเปน  
 1.  Library management system ก็จะมี Koha, PMP, PhpMyLibrary, OpenBiblio    
 2.  Digital Library Software เชน Greenstone          
 3.  Content management system ไดแก Membo, eZ publish,  Phone     
 4.  Courseware tools เชน Moodle, Spaghettilearning, Claroline       
 5.  Online journal publishing software: Open Journal System       
 6.  Institutional archiving software คือ Eprints และ DSpace 

ตัวอยางโอเพนซอรสซอฟตแวรท่ีนิยมนํามาประยุกตสําหรับการใชงานในหองสมุด มีดังนี้          
Library management system  

1. Open library กับ OpenBilio 
ระบบหองสมุดอัตโนมัติแบบบูรณาการ (Integrated Library System : ILS) เปนระบบท่ีชวยอํานวย

ความสะดวกแกหองสมุดในการบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศ ไมวาจะเปนการจัดเก็บ การสืบคน การ
เผยแพร และการใหบริการ การจัดหาระบบดังกลาวมาใชในหองสมุดก็มี 2B คือ ไม Buy ก็ Build แตละ
รูปแบบก็มีขอดีขอจํากัดตางกัน แตบทความนี้จะขอแนะนําวิธีหลัง สําหรับหองสมุดขนาดกลางและขนาด
เล็กท่ีสนใจและอยากจะมีระบบหองสมุดอัตโนมัติแบบบูรณาการใชบาง 

OpenBiblio เปน Open Source Software ในการจัดบริหารจัดการหองสมุดอัตโนมัติแบบบูรณาการ 
(Integrated Library System : ILS) ซึ่งไดรับการพัฒนาตามมาตรฐานสากล สามารถรองรับการทํางานใน
โมดูลตางๆ ไมวาจะเปนการลงรายการทรัพยากรสารสนเทศ (Cataloging) การสืบคนรายการทรัพยากร
สารสนเทศ (Online Public Access Cataloging : OPAC) การยืม-คืน (Circulation) และการจัดทํา Label 
รวมถึงรายงาน (Reports) ซึ่งสามารถติดตั้งและใชงายไมซับซอน ประหยัดงบประมาณและคาใชจาย เปนอีก
ทางเลือกหนึ่งที่นาสนใจโดยเฉพาะสําหรับหองสมุดขนาดกลางและขนาดเล็ก     
 ตัวอยางความสามารถของ Openbiblio ในโมดูลตางๆ 

1. ระบบลงรายการขอมูลบรรณานุกรมทรัพยากรสารสนเทศ ประกอบดวย การจัดการขอมูล 
บรรณานุกรม ไดแก การลงรายการใหม การแกไข การลบ และการคัดลอกรายการเดิม                        

2. ระบบสืบคนรายการทรัพยากรสารสนเทศ ผูใชบริการสามารถสืบคนรายการทรัพยากร 
สารสนเทศในหองสมุดผานระบบออนไลน ไดทุกท่ีทุกเวลา 

3. ระบบการยืม-คืน สามารถจัดการระเบียนสมาชิก (การลงทะเบียนสมาชิกใหม การคนหา การ 
แกไข การลบ) การยืม การคืน และการตออายุการยืม เปนตน 



  4. ระบบการรายงานผล ประกอบดวย การจัดทํารายงานตางๆ เชน รายชื่อผูใชบริการท่ีมียอดการใช
บริการสูงสุด หรือรายชื่อหนังสือท่ีมียอดการยืม Top 5 รวมถึงการทํา Label และการทําบารโคดเพ่ือใชในการ
ยืม-คืน 

2.  KOHA  Open Source 
ประกอบดวยโมดูลที่เพียงพอตอการทํางานของหองสมุดไมวาจะ 
- circulation หรือ งานบริการยืม-คืน 
- cataloging หรือ งานวิเคราะหทรัพยากรสารสนเทศ 
- acquisitions หรือ งานจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 
- serials หรือ การจัดการวารสารและสิ่งพิมพตอเนื่อง 
- reserves หรือ การจัดการเรื่องการจองทรัพยากรสารสนเทศ 
- patron management หรือ ระบบจัดการสมาชิก 
- branch relationships หรือ ระบบการจัดการหองสมุดสาขา 
- และยังมีฟงกชั่นอื่นๆ ท่ีนาสนใจอีกมาก  

ระบบ KOHA ยังสามารถรองรับการทํางานของ Database ไดท้ังแบบ Text-Based และ RDBMS 
การจัดการขอมูลไดอิงตามแบบมาตรฐานของหองสมุด เชน MARC21 สามรถใช Z39.50 ไดอีกดวย 
การแกไขหนาจอ Web interface ก็สามารถทําไดงายและรองรับ Xhtml / Java script / CSS  ระบบนี้สามารถ
รองรับการทํางานไดทั้ง UNIX / LINUX / Window และอื่น  ๆ ท่ีสําคัญ คือ ไมตองเสียคา License ของ
โปรแกรม (Software License) จะเสียเฉพาะคาอิมพลีเมน (Implement) ซึ่งจะนอยกวา ระบบหองสมุดเชิง
พานิช ตางๆ ท่ีจะตองเสียคาใชจายท้ังสองอยางคือท้ังคา License ของโปรแกรม และคาอิมพลีเมน 

จุดเดน-จุดดอย ของการนํา Koha มาใช 
จุดแข็ง 

1. มี Community Koha สามารถเขาไปศึกษาและตอบปญหาได 
2. มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
3. เปนระบบ Web-based 
4. มีบรรณารักษท่ีชวยในการเสริมจุดออนของซอฟตแวร 
5. คาใชจายในระยะยาวต่ํา 
6. ระบบเปด ทําใหปรับระบบไดตามความตองการ 

จุดออน 
1. มีผูใชในประเทศไทยนอย 
2. ตองอาศัยบรรณารักษท่ีชํานาญในการทดสอบระบบ 
 



โอกาส 
1. ลดการนําเขาของซอฟตแวรท่ีมีลิขสิทธิ์จากตางประเทศ 
2. เปนตนแบบใหกับหองสมุดขนาดกลางและขนาดเล็ก 
ถาจะเปรียบเทียบ Koha ซึ่งเปนระบบหองสมุดอัตโนมัติแบบรหัสเปดตัวแรก กับระบบหองสมุด

อัตโนมัติเชิงพาณิชยแลว จะเห็นวา Koha มีโมดูลการทํางานครบทุกโมดูลเหมือนกับระบบหองสมุด
อัตโนมัติ แตจะแตกตางกันท่ีคาใชจายเทานั้นศักยภาพการทํางานของระบบหองสมุดอัตโนมัติท่ีถูกหยิบ
ยกขึ้นมาเพ่ือเปรียบเทียบกับ Koha ไดแก Acquisiotion, Cataloging, Circulation, Web/OPAC, Serial 
Control, Biblio Format,Data Exchange, Standard ทุกดานท้ัง INNOPAC, VTLS, Alice, Dynix ตางก็มี และ 
Koha ก็รองรับการทํางานทุกดานเชนเดียวกัน เพราะฉะนั้น Koha นาจะเปนทางเลือกหนึ่ง ในการนํามาใช 

ขอเปรียบเทียบเบื้องตนของโปรแกรม Open Source 2 ระบบ 
Koha เขียนดวยภาษา Perl และใช Apache Web server อาจตองอาศัยนักคอมพิวเตอรดูแลระบบ  และ 
Module Acquisiton ยังไมสมบูรณนัก  แตรองรับมาตรฐานทุก format ท้ัง MARC, Z39.50 และ ISO2709 

ตัวอยาง หองสมุดท่ีใช Koha แลว ไดแก STKS , สถาบันวิจัยจุฬาภรณ, หองสมุด TDRI , กรม
วิชาการเกษตร และเครือขายสาธารณสุข 
OpenBiblio เขียนดวย PHP, Mysql และใช Appserv เปน Web server  เปนโปรแกรมเล็ก แตครบทุก Module 
ใชงานงาย  และไมจําเปนตองอาศัยนักคอมพิวเตอรหรือชางเทคนิคก็สามารถติดต้ังและจัดการเองได  

การจัดการระบบหองสมุดดวย OSS (Open Source Software)  
ระบบหองสมุดแบบบูรณาการท่ีเปนโอเพนซอรสมีอยูหลายโปรแกรม การเลือกใชโปรแกรมตอง

พิจารณาในเรื่องฟงกชั่นการทํางาน ความเหมาะสมกับการใชงานในสภาพของหองสมุด บุคลากรท่ีมีความ
พรอมในการรวมพัฒนา งบประมาณท่ีพอเหมาะ ศูนยบริการความรูทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (ศวท.) 
สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) พยายามศึกษาโปรแกรมหองสมุดแบบบูรณา
การท่ีเปนโอเพนซอรส เพ่ือนําเสนอทางเลือกในการใชโปรแกรมโอเพนซอรสซอฟตแวรท่ีมีศักยภาพในการ
รองรับการทํางานของหองสมุดแบบบูรณาการ เชน Koha, MicroLCS, Emild, Evergreen, FireFly, GNUteca, 
Avanti, OpenBiblio, PhpMyLibrary, PMP, PYTHEAS, WEBLIS โดย ศวท. ไดพัฒนาโปรแกรม Koha และ
ใชโปรแกรมดังกลาวในการบริหารจัดการงานหองสมุดของ ศวท. และยังไดมีการศึกษาอีก 2 โปรแกรม คือ 
OpenBiblio และ PhpMylibraryโปรแกรมทั้ง 3 โปรแกรมท่ี ศวท. ไดนํามาใชและศึกษา เผยแพรสู
สาธารณชนนั้น สามารถประมวลผลการใช การศึกษา กอปรกับการวิจัยของ Vimal Kumar ไดศึกษา
เปรียบเทียบโปรแกรม Koha, PhPMyLibrary และ OpenBiblio ซึ่งไดรวบรวมหนาที่การทํางานของท้ัง 3 
โปรแกรมจากฟงกชั่นการทํางานในโมดูลการจัดหา (Acquisition) การลงรายการทางบรรณานุกรม 
(Cataloging) การสืบคนออนไลน (OPAC) การยืม-คืน (Circulation) การควบคุมวารสาร (Serial Control) 



การจัดการ (Management) และ การรักษาระบบ (System Maintenance) และใหคะแนนความสามารถในการ
ทํางานของแตละโปรแกรม สรุปไดดังนี ้

 
โมดูลการทํางาน Koha PhpMyLibrary OpenBiblio 

Acquisition 32 0 0 

Cataloging 26 15 16 

OPAC 34 31 13 

Circulation 38 26 29 

Serial control 25 0 0 

Information management 1 0 0 

System maintenance 17 10 11 

Total 173 (78.63%) 82 (37.27%) 69 (31.36%) 

จากตารางเปรียบเทียบฟงกชั่นการทํางานของท้ัง Koha, PhpMyLibrary และ OpenBiblio จะเห็นไดวา Koha 
มีคะแนนความสามารถการทํางานมากท่ีสุด ถึงรอยละ 78.63 ท้ังนี ้Koha มีฟงกชั่นการทํางานครบทุกหนาท่ี
หลักของการทํางานแบบบูรณาการของหองสมุด Koha จึงเปนโปรแกรมท่ีมีความพรอมมากกวา และ
เนื่องจากโปรแกรม PhpMyLibrary และ OpenBiblio ไมมีโมดูลการจัดหา และการจัดการวารสาร โปรแกรม
ท้ัง 2 โปรแกรมนาจะมีความเหมาะสมหองสมุดขนาดเล็ก ท่ีไมจําเปนตองมีฟงกชั่นการทํางานมากนัก 

จะเห็นไดวา โอเพนซอรสซอฟตแวรท่ีนําเสนอเปนตัวอยางเพียง 3 โปรแกรมขางตน ก็สามารถ
ทํางานแบบบูรณาการไดเหมือนกับโปรแกรมเชิงพาณิชยโดยทั่วไป และยังมีคาใชจายนอยกวาอีกดวย อีกท้ัง 
บรรณารักษก็สามารถท่ีจะใหแนวทางรวมพัฒนาท่ีเหมาะสมกับสภาพการทํางานของหองสมุดไดเอง 
หองสมุดท่ีกําลังมองหาระบบหองสมุดแบบบูรณาการ อาจใชเกณฑหรือแนวทางขางตนมาเปนองคประกอบ
ในการพิจารณาเพ่ือการตัดสินใจท่ีด ี
Digital Library Software  

1. DSpace หองสมุดดิจิทัล 
ดีสเปซ เปนโปรแกรมท่ีเหมาะสําหรับองคกรขนาดใหญท่ีมีความซับซอนมาก คือ การสง (submit) 

ผลงานจากหลายๆ หนวยงานที่มีความแตกตางกัน ซึ่งเรียกวา ชุมชน (community) โดยผูสงผลงาน 
(submitters) จากหลายหนวยงานในองคกร ลงทะเบียนการสง ใสเมทาดาทา กอนที่ผลงานจะถูกเก็บในคลัง
เอกสารจะตองผานการประเมิน โดยผูประเมิน (reviewer) สามารถตีคืนผลงานที่พิจารณาเห็นวาไมเหมาะสม 



ผูรับรอง (approver) เปนผูตรวจสอบกระบวนการสงผลงาน และมีบรรณาธิกรเมทาดาทา (metadata editor) 
เปนผูมีสิทธิในการแกไขเมทาดาทา 

2. Greenstone หองสมุดดิจิทัล 
Greenstone เปนซอฟตแวรท่ีเปดเผยตนฉบับ (Open source software) ท่ีเผยแพรภายใตสิทธิ์ GNU 

General Public License คือผูใชสามารถศึกษาซอรสโคด แกไขการทํางานของซอฟตแวร และเผยแพร
ซอฟตแวรท่ีแกไขตอไปยังคนอื่นไดโดยเสร ีGreenstone ถูกพัฒนาใหสามารถทํางานไดบนระบบปฏิบัติการ 
Microsoft Windows 3.1 ถึง2000 ระบบปฏิบัติการ Darwin ของ Mac OS X ระบบปฏิบัติการ Solaris และ 
FreeBSD2 โดยทีมวิจัยจากมหาวิทยาลัย Waikato ประเทศนิวซีแลนด 
 GreenStone นับเปนซอฟตแวรท่ีนาสนใจมากซอฟตแวรหนึ่งที่มีความสามารถจัดเก็บ และสรางคลัง
เอกสารดิจิทัล ชวยใหสามารถบริหารจัดการหองสมุดดิจิทัลไดท้ังออนไลนและออฟไลน เชน การเผยแพร
ผาน CD-ROM การจัดทําหอจดหมายเหตทุางอิเล็กทรอนิกสผานเว็บไซต 

3. อีพรินท (http://software.eprints.org) 
  เปนโอเพนซอรส ไดรับการพัฒนาโดยมหาวิทยาลัยเซาทแธมตัน สหราชอาณาจักร เปนซอฟตแวรท่ี
ใชในการจัดการการเก็บรักษางานวิจัย ในรูปของหนังสือ โปสเตอร หรือ เอกสารการประชุม มีวัตถุประสงค
ไมใชเพื่อการเก็บรักษาในระยะยาว แตเพ่ือใหมั่นใจไดวาสามารถอานและเขาถึงสารสนเทศ รายการใดที่สง
เขาไป เจาของผลงานจะตองถูกตรวจสอบ และสารสนเทศที่ถูกสงขึ้นไปจะถูกเก็บไวใน “ท่ีพัก” (buffer) 
กอนเพ่ือไดรับการประเมินจากเจาหนาท่ี กอนจะจัดเก็บในระบบในขั้นสุดทายเปนระบบท่ีใชโครงการริเร่ิม
เก็บถาวรแบบเปด (OAI -Open Archives Initiative) ซึ่งทําใหสามารถสืบคนขามระหวางหนวยเก็บถาวรได 
เมื่อไดมีการลงทะเบียนกับโครงการริเริมเก็บถาวรแบบเปด คลังเอกสารของสมาชิกนั้นจะถูกรวบรวมโดย
อัตโนมัติ เพ่ือเก็บเมทาดาทารวมเขาเปนคลังเก็บท่ัวโลก ทําใหเปนการเพ่ิมคุณคาการใหบริการหนวยงานทาง
วิชาการและวิทยาศาสตรท่ัวโลก 

4. ล็อคคิส (LOCKSS)  
เก็บเนื้อหาของวารสาร โดยการเขาไปเก็บจากเว็บไซตของสํานักพิมพตาง ๆ อยางสมํ่าเสมอ  

รูปแบบท่ีล็อคคิส สามารถเก็บได คือ เอชทีเอ็มแอล (HTML) เจเพค็ (jpg) จิฟ (gif) เวฟ (waf) พีดีเอฟ (pdf) 
ตัวโปรแกรมใสเมทาดาทาจากสํานักพิมพมากกวาท่ีหองสมุดใส เม่ือถูกเรียกใชงาน แคช (cache) จะทําหนาท่ี
แจกจายเนื้อหาเสมือนเปนเว็บพร็อกซ ี(web proxy) ระบบจะไปคนหาวารสารจากเว็บไซตของสํานักพิมพ
กอน หรือถาหาไมไดก็จะไปหาจากแคชใหการเขาไปเก็บจากเว็บไซตของสํานักพิมพเพ่ือ ตองการใหสถาบัน
ตางๆ ผานการอนุญาตจากสํานักพิมพกอน ซึ่งการไดรับอนุญาตนี้เปนการไดรับผานขอตกลงการอนุญาตให
เขาใช (License agreement) แลวสํานักพิมพจะแจงในเว็บไซตของสํานักพิมพ วาในวารสารแตละหัวมีฉบับ
ใดบางและฉบับใดไดรับอนุญาตใหล็อคคิสเก็บขอมูลไปไดล็อคคิส มีระบบท่ีเรียกวา LCAP หรือ Library 
Cache Auditing Protocol โดยล็อคคิส ตองการทําใหแนใจวาทรัพยากรยังคงมีอยู เชื่อถือได และไมมี
ขอผิดพลาดใดๆ จึงมีกระบวนการตรวจสอบความผิดพลาดของเนื้อหา และมีการทําสํารองขอมูลอยาง



อัตโนมัติ มีการเปรียบเทียบเนื้อหาอยางตอเนื่องระหวางวารสารในแคชเอง และวารสารหัวเดียวกันในแคช
ตัวอื่น ๆ โดยนําระบบการหย่ังขอมูล (polling system) โดยใช LCAPหมายความวา ถาเนื้อหาระหวางวารสาร 
2 ฉบับไมตรงกัน ระบบจะจัดการดาวนโหลดฉบับใหมท่ีสมบูรณกวา (fresh copy) จากสํานักพิมพหรือ
คอมพิวเตอรตัวอื่นของล็อคคิส ดวยกระบวนนี้เองทําใหล็อคคิส สามารถซอมความเสียหายบางอยางได  

ใครบางท่ีใช ซอฟตแวร โอเพนซอรส   OSS (Open Source Software) 
ปจจุบันมีการนําเอา  ซอฟตแวร โอเพนซอรส   OSS (Open Source Software) เขาไปใชในองคกร 

โดยท่ัวไป โดยเฉพาะองคกรใหญๆ ท่ีจะมีคาใชจายสูงๆ ในการซื้อไลเซน จึงหันมาใหความสนใจใช OSS 
มากขึ้น ขออนุญาต ยกตัวอยาง เชน 

1. การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย              
 2.สวทช.  ใชงานแบบ 100% ใน NECTEC ซึ่งเปนศูนยหนึ่งใน สวชท. ซึ่งกําลังพยายามทําให
พนักงานใช OpenOffice.org มากขึ้น        
 3.การบินไทย  ใช OSS ตัวงายๆ ที่ไมกระทบตอการทํางานในองคกร อยางเชน 7-zip, PDFCreator, 
Freemind, FireFox ซึ่งไดทําการสํารวจแลววาซอฟตแวรเหลานี้ดีมากกวาซอฟตแวรท่ีเสียเงิน ท่ีเดิมใชอยู 
และเปลี่ยนมาใชโดยไมมีผลกระทบใดๆ        
 4.องคการเภสัชกรรม ยังไมลงตัวในองคกร แตพนักงานสวนใหญในองคกรชอบใจและใหความ
สนใจกันมาก เขาใจวาเปนเพราะทีม  IT สวนหนึ่งสนใจเรื่อง OSS และเริ่มนําเขามาใชในองคกรต้ังแต 
ปลาดาว และ ออฟฟศทะเล ปจจุบันทีมงานนี้ และ พนักงานใหความสนใจกับ OpenOffice.org อยางมาก 
และยังมีท่ีสนใจกําลังนําเขาไปใช หรือ กําลังอยูในชวงประเมินผลกระทบอยู บริษัทหรือหนวยงานหลายๆ ท่ี
ก็ใช OSS อยูโดยไมรูตัว โดยท่ีพนักงานก็ใช OSS อยูโดยไมทราบอยูแลว ยกตัวอยางงายๆ เชนApace, 
Sendmail, Linux Server 
   5.รานอินเตอรเน็ต รานเกม   หลายรานได ลงโปรแกรม  OpenOffice.org โดยท่ีทานนํามาใช แทน 
MS Office แตยังขาดความรูความเขาใจในบางคําสั่ง สภาฯ icct-th.com สื่อกลางชวยสงเสริมใหรานสมาชิก
ใชซอฟตแวร โอเพนซอรส  OSS (Open Source Software) ไดอยาแพรหลาย มาก ยิ่งๆขึ้นกวาท่ีเปนอยูใน
ปจจุบัน 

6. หองสมุด ท่ีพัฒนาการใชระบบหองสมุดอัตโนมัติแบบบูรณาการเปนโอเพนซอรซอฟตแวร 
หองสมุดของศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ หองสมุดของศูนยนาโนเทคโนโลยี
แหงชาติ หองสมุดศูนยเทคโนโลยีโลหะและวัสดุแหงชาต ิตางพากันขอนําขอมูลลงในฐานขอมูล Koha 
นอกเหนือจากหองสมุดภายในของ สวทช. แลว หนวยงานภายนอกอยาง หองสมุดสถาบันวิจัยจุฬาภรณ 
หองสมุดมูลนิธิตาบอด หองสมุดสตางค มงคลสุข คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล หองสมุดกรม
สงเสริมสหกรณ 
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